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Kuntouttava padivatoiminta

Kuntouttava pdivdtoiminta on ikdantyneille tarkoitettu maardaikainen tukipalvelu, jolla tuetaan
ikdantyneen henkilon kotona asumista, omatoimisuutta ja estetdaan toimintakyvyn vajeesta johtuvaa
syrjdytymistd. Toiminta on ennaltaehkaisevaa ja kuntoutumista tukevaa toimintaa, jolla edistetaan
henkista vireytta ja sosiaalisia suhteita. Toiminta perustuu asiakkaan omien voimavarojen ja toimin-
takyvyn yllapitoon. Kuntouttava paivatoiminta on sosiaalihuoltolain (1301/2014) 19 § mukaisiin tuki-
palveluihin lukeutuvaa osallisuutta ja sosiaalista kanssakdaymista edistavaa tai tukevaa palvelua.

Palvelusetelin avulla jarjestetyn kuntouttavan paivatoiminnan aloittaminen edellyttaa, etta Paijat-
Hameen hyvinvointialueen Ikdantyneiden asiakasohjaus on tehnyt palveluntarpeen arvioinnin ja
myontdnyt asiakkaalle palvelusetelin. Palvelusetelistd ilmenee mydnnetyn palvelun maara seka pal-
velusetelin voimassaoloaika.

Palveluntuottajalle asetetut vaatimukset

Ennen palvelusetelituottajaksi hakeutumista palveluntuottajan tulee tayttaa sosiaali- ja terveyden-
huollon valvonnasta annetun lain (741/2023) mukaiset vaatimukset ja olla merkitty palveluntuotta-
jien rekisteriin.

Palvelun sisdllon vaatimukset

Palvelun tulee olla fyysista, psyykkista ja sosiaalista toimintakykya yllapitavaa seka asiakkaan omia
voimavaroja tukevaa ryhmamuotoista toimintaa. Toiminnan tulee olla suunnitelmallista ja sille tulee
laatia vuosittain paivitettava toimintasuunnitelma.

Kuntouttavan pdivatoiminnan kesto on vahintdan viisi tuntia ja siihen sisdltyy aamupala ja lounas tai
vaihtoehtoisesti lounas ja iltapdivan valipala. Tarjottavien aterioiden on noudatettava ikdantyneiden
ravitsemussuositusta (THL), lisdksi on huomioitava erityisruokavaliot. Asiakasta on tarvittaessa avus-
tettava ruokailussa. Asiakkaan riittavasta nesteiden saannista huolehditaan ja asiakasta avustetaan
ladkehoidon toteutuksessa ohjeiden mukaan paivatoiminnan aikana.

Ryhmakoko saa enintdan olla 12 henkilda ja henkiléston maara on mitoitettu asiakkaiden tarpeiden
ja toimintakyvyn mukaan. Yhta tyontekijaa kohden saa olla enintaan 6 asiakasta. Henkilost6lla tulee
olla riittavasti tietoa ikddntyneiden sairauksista, muistisairauksista, ikddntymisen vaikutuksista toi-
mintakykyyn ja osaamista toimintakyvyn tukemisen menetelmista.

Palveluntuottaja tekee aina kirjallisen sopimuksen asiakkaan kanssa tuottamistaan palveluista. Sopi-
muksesta tulee ilmeta vahintaan palvelusetelisdantokirjan yleisessa osassa olevat sopimusehdot.

Henkil6sto ja osaaminen

Palvelun vastuuhenkil6lld tulee olla Valviran asettamien suositusten ja vaatimusten mukainen koulu-
tus ja osaaminen. Pdijat-Hameen hyvinvointialue ei edellytd, ettad palvelun vastuuhenkil6 tyoskente-
lee kuntouttavan paivatoiminnan asiakasryhmassa.

Palveluntuottaja vastaa siita, ettd palveluja toteuttava henkilosto tayttaa laissa saddetyt kelpoisuus-
ehdot ja henkilosto suorittaa vain sellaisia tyotehtavia, joihin heilld on sddnndsten ja valtakunnallis-
ten ohjeiden mukainen oikeus. Vahintdaan yhdella kuntouttavan paivatoiminnan ryhman tyontekijalla
tulee olla voimassa olevat ladkehoidon toteutukseen tarvittavat luvat ja ajantasaiset ensiaputaidot.
Lisaksi palvelua antavalla henkilost6lla on oltava riittava suomen kielen taito. Riittavaksi kielitaidoksi
katsotaan kielitaidon taitotaso B1.
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Ryhmaéssa tulee olla yksi sosiaali- ja/tai terveysalan perustutkinnon (laki sosiaalihuollon ammatillisen
henkil6ston kelpoisuusvaatimuksista 272/2005, laki terveydenhuollon ammattihenkildista 559/1994)
suorittanut henkilé. Muilla toimintaa ohjaavilla tulee olla tehtavaan soveltuva ammattitutkinto tai
muu soveltuva koulutus. Palkatessaan terveyden- ja sosiaalihuollon ammattihenkilostoa palvelun-
tuottaja sitoutuu tarkistamaan henkilon tiedot Valviran yllapitamasta Terhikki- tai Suosikki-rekiste-
rista.

Tila- ja turvallisuusvaatimukset

Palveluntuottajalla on oltava toiminnan edellyttamat tilat seka toimintaymparisto, joissa kuntoutta-
vaa paivatoimintaa toteutetaan. Tilojen tulee olla paloviranomaisen ja terveystarkastajan kyseiseen
kayttoon hyvaksymat. Palveluntuottajalla tulee olla pelastusviranomaisten hyvaksyma pelastussuun-
nitelma ja turvallisuusselvitys. Palveluntuottajan tulee perehdyttdaa henkilostd edelld mainittuihin
suunnitelmiin.

Asiakkaiden tulee voida oleskella, liikkua ja toimia tiloissa esteettémasti ja turvallisesti. Tilojen tulee
mahdollistaa myo6s pyoratuolia kdyttavien asiakkaiden osallistuminen. Toimintatilat soveltuvat asiak-
kaiden palvelutarpeeseen ja kuntouttavaan ryhmatoimintaan. Asiakkaiden kadytossa on riittavasti jo-
kapaivaista toimintaa helpottavia apuvalineita. Asiakkailla tulee olla mahdollisuus lepoon paivan ai-
kana (vuode, sohva tai nojatuoli). Tiloissa on riittdvat hygienia- ja wc-tilat. Jos tilat ovat useassa ta-
sossa, tulee kaytossa olla hissi tai muu esteeton kulku.

Laadun hallinta

Palveluntuottajalla on toimintasuunnitelma, ajantasainen omavalvontasuunnitelma ja suunnitelma
riskien hallinnasta. Palveluntuottaja paivittaa edella mainitut dokumentit vahintaan vuosittain tai sil-
loin, kun toiminta muuttuu olennaisesti. Omavalvontasuunnitelma on oltava julkisesti nahtavilla. Pal-
veluntuottaja on maaritellyt toimintasuunnitelmaan keskeiset laatutavoitteensa sekd toimenpiteet
niiden saavuttamiseksi. Lisaksi palvelun toimintavarmuus ja mahdolliset sijaisjarjestelyt on kuvattava
toimintasuunnitelmassa.

Palveluntuottaja keraa vahintdan kerran vuodessa asiakaspalautetta ja huomioi palautteen toimin-
nan kehittdmisessa. Tulokset asiakaspalautekyselyista toimitetaan pyydettdessa Paijat-Hameen hy-
vinvointialueelle.

Palvelun hinnoittelu ja palvelusetelin arvo

Paijat-Hameen hyvinvointialue paattaa palvelusetelin arvosta ja sen muutoksista. Palvelusetelin ar-
vona kaytetaan euroa/kerta. Kuntouttavan paivatoiminnan palvelusetelin arvo on 60 euroa/kerta
1.1.2024 alkaen.

Palveluntuottaja madrittelee itse tuottamansa palvelun kertahinnan, jonka palveluntuottaja ilmoit-
taa PSOP-jarjestelmdssa. Asiakas maksaa itse palveluntuottajan maarittdman hinnan ja palvelusetelin
valisen erotuksen eli asiakkaan omavastuuosuuden. Palvelusetelilld tuotettava palvelu on arvonli-
saverolain 130 a §:n mukaista verotonta terveyden- ja sairaanhoitopalvelun myyntia ja hinnat ilmoi-
tetaan ilman arvonlisaveroa.

Palveluntuottaja saa korottaa tuottamansa palvelun hintaa kerran vuodessa. Hinta ilmoitetaan PSOP-
jarjestelmaan 1.10. - 30.11. valisena aikana laatimalla uusi hinnasto. Uusi hinnasto astuu voimaan
seuraavan vuoden helmikuun ensimmainen paiva, jos Paijat-Hameen hyvinvointialue hyvaksyy hin-
nan korotuksen.
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4. Palvelukohtaiset hakeutumisen liitteet
Paijat-Hameen hyvinvointialueen palvelusetelisaantokirjan yleisessa osassa vaadittujen liitteiden li-
saksi palveluntuottajan on liitettava PSOP-hakemukseensa seuraavat liitteet:

e Palvelukuvaus ja
e pelastussuunnitelma.

5. Palvelun keskeytyminen
Keskeytyneestd palvelusta ei makseta eikd myonnettya palvelusetelid voi kayttdd myéhemmin, jos
palvelu on keskeytynyt tilapdisesti. Jos asiakas peruu sovitun palvelun samana paivana, palveluntuot-
tajalla on oikeus laskuttaa Paijat-Hameen hyvinvointialueelta 50 % palvelusetelin arvosta kyseiselta

kerralta.

Mikali palveluntuottaja ei laskuta asiakkaalle mydnnettya palvelusetelia Paijat-Hameen hyvinvointi-
alueelta, ei palveluntuottaja voi peria palvelusetelin arvoa asiakkaalta.

Palveluntuottajan tulee ilmoittaa asiakkuuden paattymisesta Ikadntyneiden asiakasohjaukseen.
6. Saantokirjan voimassaolo

Tama saantokirja on voimassa toistaiseksi, alkaen 1.1.2024.
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