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Paijat-Hameen hyvinvointialue
Vastaa alueen sote- ja pelastustoimen
Palvelee yli < palveluiden jarjestamisesta
200 000:ta asukasta
Tyollistaa noin
8 000 tydntekijaa (4/24)
Asukasosallisuus aluevaalien,
neuvostojen ja muun

b . Hartola

pelastustoimen palvelut yhdeksi
kokonaisuudeksi

Q\;& Yhdistaa alueen nykyiset sote- ja

Padasjoki

Ylimmassa johdossa vaaleilla valittu
% aluevaltuusto

osallisuustoiminnan kautta =
Jarjestamisvastuu Oma budjetti, rahoitus
1.1.2023 alkaen C ) suurelta osin valtiolta
~—
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Pohjois-Pahjanmaan hyvinveintialue
(OYS Oulun yliopistollinen sairaala)

@ [td-Suomen yhteistyéalue

Etela-S5avon hyvinvointialue
. Keski-Suomen hyvinvointialue
. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
. Pohjois-Savon hyvinvointialue
(KYS Kuopion yliopistollinen sairaala)

@ Sisd-Suomen yhteistydalue

. Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvaintialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
[TAYS Tampereen yliopistollinen sairaala)

Lansi-Suomen yhteistyoalue

Pohjanmaan hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvaintialue
(Tyks Turun yliopistollinen sairaala)

@ Etela-Suomen yhteistydalue

Etela-Karjalan hyvinvointialue
Helsinki

. HUS [Helsingin yliopistollinen sairaala)

. Ita-Uudenmaan hyvinvaintialue

. Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

. Kymenlaakson hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Paijat-Hameen hyvinvaintialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue




Paijat-Hameen hyvinvointialue

Jasenten
Aluevaltuusto lukumééra
_ Tarkastuslauta-
Aluevaalilautakunta kunta
' I
I Hyvinvoinnin ja e Turvallisuuden ja Asiakas- ja :
l terveyden edistami- Yksﬂoas;mden varautumisen osallisuus :
I sen lautakunta Jaosto lautakunta lautakunta |
! I
Yhdyspinta- Vanhusneuvosto
neuvottelukunta
1 10
Hyvinvointialuejohtaja .
Jarjesto- Petri Virolainen Vammaisneuvosto
neuvottelukunta 10
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Toimialajohtaja Toimialajohtaja Toimialajohtaja Toimialajohtaja Toimialajohtaja
Jukka Santala Tuomo Nieminen Mika Forsberg [ Anu Olkkonen-Nikula @  Jari Hyvarinen

Terveys- ja
Tukipalvelut sairaanhoito-
palvelut

: Ikdantyneiden : :
Perhe- ja palvelut ja Pelastustoimen Aluehallituksen

sosiaalipalvelut kuntoutus palvelut toimiala




Hyvinvointialueen
johtaminen

Aluevaltuusto vastaa hyvinvointialueen
toiminnastaﬂ'a taloudesta, kayttaa
hyvinvointialueen paatosvaltaa ja siirtaa
toimivaltaansa hallintosaannén maarayksilla.

Aluehallitus vastaa aluevaltuuston paatosten
valmistelusta, taytantdonpanosta ja laillisuuden
valvonnasta. Se johtaa hyvinvointialueen
toimintaa, hallintoa ja taloutta seka vastaa
hyvinvointialueen toiminnan
K teensovittamisesta ja omistajaohjauksesta,
enkilostOpolitiikasta ja sisaisen tarkastuksen
jarjestamisesta. Lisaksi aluehallitus huolehtii
sisaisesta valvonnasta seka riskien- ja
sopimushallinnan jarjestamisesta.

Hyvinvointialuejohtaja johtaa aluehallituksen
alaisena hyvinvointialueen hallintoa,
taloudenhoitoa ja muuta toimintaa seka vastaa
asioiden valmistelusta aluehallituksen
kasiteltavaksi.




Tukipalvelut

Tukipalvelut-toimiala vastaa
hyvinvointialueen tietohallinto-,
henkilostohallinto-, toimitila-, viestinta-
ja erillispalveluista. Lisaksi tukipalvelut
vastaa riskienhallinnasta,
turvallisuudesta ja varautumisesta
seka hanketoimistosta.

Tukipalvelut-toimialan tehtavana on
tuottaa organisaatiotasoisia
laadukkaita ja kustannustehokkaita
palveluja seka kehittaa
toimintamalleja vuosisuunnitelman
mukaisesti palvelutuotannon rinnalla.

ICT-tietohallinto
Henkildstd
Toimitilat
Viestinta
Erillispalvelut
Hanketoimisto
Riskienhallinta, varautuminen

ja turvallisuus




Terveys- |a
sairaanhoitopalvelut
Turvaa paijathamalaisten potilaiden

tarpeet niin kiireisessa hoidossa kuin
Kiireettomien tai pitkaaikaisten

sairauksien tutkimuksessa ja hoidossa.

Terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen
yhdessa muiden toimijoiden kanssa
seka sairauksien ennaltaehkaisy ovat
yha tarkeampi osa toimialan
toimintatapaa.

iz

Terveys- ja
sairaanhoitopalvelut

Akuutti24
Operatiivinen
Medisiininen
Diagnostiset palvelut
Laéakehuolto
Avosairaanhoito
Suun terveydenhuolto




Perhe- ja
sosiaalipalvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelujen toimiala
muodostuu lapsiperhepalveluista,
tyoikaisten palveluista ja
sosiaalihuollon paivystyspalveluista,
psykososiaalisista palveluista seka
vammaispalveluista. Toimialalle
kKuuluvat myos hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen ja
yhdyspintatyon asiantuntijayksikko
seka sosiaalialan osaamiskeskus
Verso.

Lapsiperhepalvelut
Tyoikaisten palvelut ja
sosiaalihuollon
paivystyspalvelut
Psykososiaaliset palvelut
Vammaispalvelut




lkaantyneiden palvelut
ja kuntoutus

lkdantyneiden palvelujen ja
Kuntoutuksen toimiala vastaa
ikadntyneiden asiakasohjauksesta,
kotiin vietavista palveluista,
asumispalveluista, kuntoutuksen avo-
ja sairaalapalveluista seka geriatrisen
osaamiskeskuksen palveluista, joihin
kuuluvat perustason sairaalapalvelut

ja geriatrian palvelut. o ST SERE .~ Ikaantyneiden
: : . palvelut ja kuntoutus
y
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Asiakasohjaus
Kotiin vietavat palvelut
Asumispalvelut

Geriatrinen
osaamiskeskus

Kuntoutus




Pelastustoimen
palvelut

Pelastustoimen paatehtavana on
onnettomuuksien ennaltaehkaisy,
pelastustoiminta ja lisavahinkojen
estaminen onnettomuustilanteissa
seka varautuminen erilaisiin hairio- ja
poikkeustilanteisiin. Pelastustoimen
tehtaviin osallistuvat myos 21 alueen
sopimuspalokuntaa. Pelastustoimi
tuottaa lisaksi ensivastepalveluja.

Pelastustoimen
palvelut

Pelastustoiminta
Onnettomuuksien
ehkaisy
Ensihoito/Phpela
Tekniset tukipalvelut




Aluehallituksen
toimiala

Aluehallituksen toimialan muodostavat
hyvinvointialueen hallinto, talous ja
jarjestamisen tuki.

Aluehallituksen toimialaa johtaa
hyvinvointialuejohtaja.




Hallinnollinen kattobrandi ja tutut asiointibrandit

On tarkeéaa, etta hyvinvointialueella on
yhtenainen ja sita kautta tunnistettava ilme.
Yhtenaisella visuaalisella ilmeella
palvelumme ovat helpommin [dydettavissa
ja valittavat asiakkaillemme mielikuvaa
luotettavista, turvallisista ja asiantuntevista
palveluista.

a 3 Paijat-Hameen paljat(

=~ hyvinvointialue

Paijat-Hameen hyvinvointialue on koko
organisaation hallinnollinen kattobrandi, jota
kaytetaan, kun puhutaan hyvinvointialueen
nimissa — esimerkiksi paatoksenteosta seka
hyvinvointialueesta tydnantajana ja
palvelujen jarjestajana.

Paijat-Sote ja Paijat-Hameen pelastuslaitos
(1.1.2023 alkaen pelastustoimen toimiala)
ovat ennestaan tuttuja asiakasviestinnan
brandeja, jotka yha nakyvat
hyvinvointialueen asiakasviestinnassa.

| _':{;: N Paijat-Hameen
sote “ Qi PELASTUSLAITOS
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Paijat-Hameen
hyvinvointialueen
strategia 2023—-2025



. Paijat-Hameen
= hyvinvointialue

Asiointi on sujuvaa ja
aslakkaita ohjataan seka
tuetaan erinomaisesti

Tehtavamme
Tuemme paijathamalaisten hyvinvointia ja jarjestamme
laadukkaat palvelut vastuullisesti ja joustavasti

L 7 Keskeiset tavoitteemme
" 1
‘>

Vaikuttavat, kustannustehokkaat ja
saavutettavat palvelut seka erinomainen -
asiakaskokemus

Integroidut, kustannustehokkaat
palvelut ovat hyvin saatavissa ja
saavutettavissa

Arvomme
Valittaminen

Rohkeus

Oikeudenmukaisuus

Paamaaramme
Hyvinvoivat asukkaat turvallisessa, elinvoimaisessa
ja uudistuvassa Paijat-Hameessa

sl

Luottamuksen avulla rakennettu, sujuva yhteistyo alueen
kuntien, yhteisdjen ja valtionhallinnon kanssa - asukkaiden
parhaaksi

..

Kokonaisturvallisuuden
osaaminen on vahvaa ja
siihen luotetaan

v
-

-
Saavutettu asema alan parhaana '
julkisena tydpaikkana

Yhteistyota ja
asiakaskokemusta
arvostetaan ja

Hallintomalll ja johtaminen
toteuttavat tavolitteita

Alan paras julkinen
tyopaikka Suomessa
tarjotaan
Paijat-Hameessa

arvioidaan
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Strategiaan valitut paatavoitteet

Vaikuttavat,
kustannustehokkaat ja
saavutettavat palvelut seka
erinomainen
asiakaskokemus

Edellytys: jatkettu
palvelutuotannon rohkeaa
uudistamista, laatua, turvallisuutta
ja potilasturvallisuutta seurataan
ja asiakas- ja tyontekijapalautetta
hyddynnetaan jarjestelmallisesti.

Saavutettu asema alan
parhaana julkisena
tyopaikkana

Edellytys: onnistuttu henkiloston
kanssa henkilostoohjelman
toimeenpanossa
taysimaaraisesti, korkea ja
jatkuvasti kehittyva ammattitaito,
moniammatillisuus,
tydhyvinvointi ja johtaminen

Luottamuksen avulla
rakennettu, sujuva
yhteistyo alueen kuntien,
yvhteisojen ja
valtionhallinnon kanssa
— asukkaiden parhaaksi

Edellytys: muodostettu
maakunnallista ajattelua
tukeva uusi
aluedemokraattinen
hallintomalli.



Arvomme

hyvinvointialueen ja sen henkildston, kuntien, valtion, kolmannen sektorin, yritysten ja

muiden yhteisojen valinen luottamus ja kunnioitus rakennetaan ja ansaitaan. Luottamuksen

rakentaminen ja yllapitaminen pohjautuu avoimuuteen ja tietopohjaiseen viestintaan.
b Luottamus on kokonaisturvallisuuden keskeinen perusta.

e Rohkeus on halu tehda avointa ja luottamuksellista yhteistydta eri kumppaneiden kanssa;
rohkeus on kyky uudistaa totuttua, valmiutta olla edellakavija; rohkeus
on haasteiden ja vaikeiden asioiden ennakkoluulotonta kohtaamista ja ratkaisemista.

e Valittaminen on ihmisen kohtaamista ihmisen erilaisissa tilanteissa; valittdminen on
samaistumista toisen asemaan ja kiinnostusta ymmartaa toisen nakokulma; valittaminen
nakyy arvostuksena niin asiakkaiden, henkildston kuin kumppaneidenkin suuntaan.

< :+\ e Luottamus on hyvinvointialueen toiminnan perusta. Paijat-Hameen asukkaiden,

o Oikeudenmukaisuus on yhdenvertaisten palvelujen toteuttamista kaikille paijathamalaisille;
%BBJ se on yhteisten resurssien kohdentamista niita eniten tarvitseville ja palvelujen perustumista
tarpeisiin; oikeudenmukaisuus on rehellista ja tasapuolista asukkaiden ja henkiloston
kohtelua.




Henkilostoohjelma
on yksi hyvinvointialueen
strategian keskeisista
toimintaohjelmista.



Strategiakokonaisuus

PAATTAVA
TAHO

Alue-
valtuusto

Aluehallitus

Hyvinvointi-
alueen johto

PAATETTAVAT ASIAKIRJAT

_________________________________________________________________________________________

Talousarvio ja

Soten . | Pelastustoimen
| taloussuunnitelma

palvelutasopaatos

Keskeiset toimintaohjelmat
Henkilosto, digi ja data, toimitilat, viestinta,
monituottajuus, omavalvonta ja osallisuus

Muut asiakirjat

Mm. laadun, asiakas- ja potilasturvallisuuden suunnitelma
Alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma

* Hyvinvointialueen toimintaa

johdetaan aluevaltuuston
hyvaksyman hyvinvointi-
aluestrategian ja siina
paatettyjen toiminnan
talouden pitkan aikavalin
tavoitteiden mukaisesti.

Soten palvelustrategia
laaditaan osana hyvin-
vointialuestrategiaa. Se
asettaa tavoitteet sote-
palvelujen toteuttamiselle.

Aluevaltuusto paattaa
pelastustoimen palvelu-
tasosta, joka maarittelee
toiminnan tavoitteet, kaytet-
tavat voimavarat, tuotetta-
vat palvelut ja niiden tason.

- Taloussuunnitelmassa

hyvaksyttyjen toiminnan
ja talouden tavoitteiden

on toteutettava hyvinvointi-
aluestrategiaa.



Paamaarana saavutettu
asema alan parhaana

Hyvinvoivat tyontekijat

. rais RS o Tyytyvaiset asiakkaat
Julkisena tyopaikkana Yo Me kaikki yhdessa

-

Kehiﬁyvét nsaajat‘ Yhteisollinen toimintakulttuuri Reilu johtaminen *

Kehitdmme ammatti- Kohtelemme kaikkia oikeudenmukaisesti

taitoamme jatkuvasti

Annamme ja vastaanotamme
palautetta rakentavasti
Olemme vuorovaikutuksessa ja
Uudistamme tapaamme viestimme avoimesti ja kattavasti

tehda toita

Tuemme yhdessa tybssa ja
johtamisessa onnistumista

. - Meilla on turvallinen tydymparisto
Rekrytaimme ja

- : ; Huomioimme onnistumiset
perehdytamme onnistuneesti m ol '

Panostamme tyontekijakokemukseen




Tasta on kyse

« Tuemme aktiivisesti tydntekijdidemme
oppimismahdollisuuksia sekd jaamme sisaisia ja ulkoisia
hyvia kaytantoja

* Uudistamme tapojamme tehda tyota jatkuvasti

» Onnistunut rekrytointi ja perehdytys tukevat laadukasta
toimintaa ja turvaavat resurssien riittavyyden

Esimerkkeja toimenpiteista

» Osaamisen hyédyntdminen ja tydnkuvan kehittdminen koko
tydsuhteen ajan

KEhittyvat Osaajat + Oppimismahdollisuuksien kehittdminen

» Uusien tydnteon mallien kayttéonotto uudistamaan

« Kehitamme ammattitaitoamme jatkuvasti toimintaa joustavammaksi
« Uudistamme tapaamme tehda toita - Rekrytointikanavien ja -prosessien kehittaminen
» Rekrytoimme ja perehdytamme - Perehdytysmateriaalien ja -kaytantdjen systematisointi

onnistuneesti

&



Tasta on kyse

* Yhteisollisen toimintamme pohjana on kaikkien
oikeudenmukainen kohtelu

+ Teemme tydmme ymparistossa, jossa henkilostd kokee
olonsa turvalliseksi

* Avoin ja kattava vuorovaikutus ja viestinta vahvistavat
luottamusta johdon, esihenkildiden ja tyontekijoiden valilla

* Pyrimme arjessamme positiiviseen tyontekijakokemukseen:
meilla on mukava tehda toita

Esimerkkeja toimenpiteista

YhteiSOI I i nen tOi m i ntaku Ittuuri « TyoOntekijoiden oikeudenmukaisen kohtelun periaatteiden

maarittaminen

 Kohtelemme kaikkia oikeudenmukaisesti « TyOntekijoiden turvallisuuden parantaminen ja vakivallan

. Meilla on turvallinen tydympéristé uhkan vahentaminen mm. tila- ja tukipalveluratkaisuilla

* Vuorovaikutuksen lisdaminen toiminnassa: mm. henkildstén
vaikutus- ja viestintdmahdollisuuksia lisdavien kanavien ja
tydkalujen méaarittely ja kayttéonotto

« Olemme vuorovaikutuksessa ja
viestimme avoimesti ja kattavasti

* Panostamme tyontekijakokemukseen » TyOntekijéiden tydn ja muun elaman tasapainon

edistaminen mm. tydelamajoustojen ja perheystavallisen
QD tydpaikan periaatteiden ja kaytantdjen avulla




Tasta on kyse

_" * Vahvistamme avoimuuden ja kannustamisen kulttuuria,
* . Y jossa tarkeaa on arvostava ja rakentava palaute alaisille,
. “ kollegoille ja esihenkildille
] + Tuemme yhdessa tydssa ja johtamisessa onnistumista:
: emme jata ketaan yksin
* Huomioimme onnistumiset ja kannustamme aktiiviseen
4B kehittymiseen

— Esimerkkeji toimenpiteista
» Palautekulttuurin ja sen kaytantéjen maarittdminen
Rellu thtamlnen + Johtamista tukevan valmennusohjelman kehittaminen
henkildstolle
« Annamme ja vastaanotamme palautetta « Palkitsemisjarjestelman kehittdminen ja selkeyttdminen
rakentavasti

« Tuemme yhdessa tyossa ja johtamisessa
onnistumista

« Huomioimme onnistumiset

>




Paljat-Hameen
hyvinvointialueen
lahtokohdat




Toimintaymparisto ei ole helpoin, mutta

Paijat-Hame on parjannyt viime vuosina hyvin

Nyt ja tulevina
vuosina tarvitaan
vahvoja tekoja, joiden

Lainsaadanto

uudistuu paljon, se
tuo uusia vaatimuksia

Palvelutarve kasvaa ja
muuttuu, silla vaesto

Alueen taloudellinen
tilanne haastaa
palvelut ja niiden

ikaantyy ja
sairastavuutta on
paljon

avulla henkilosto
riittaisi ja jaksaisi

kehittamisen ja muuttaa rahoitusta

Paijat-Hame on maantieteellisesti aika pieni, mutta alueen kunnat ovat keskenaan hyvin erilaisia

Yhteiskunnan
muutokset, kriisit ja

haasteet heijastuvat
myos Paijat-
Hameeseen




Tulevaisuudennakymia

Lukumaars Paijat-Hame Osuus 2020 2030 2040
220 000 100 % —
tayttaneet

210 000 80 %
200 000 § o 60 %

' : 15-74

: : . -vuotiaat
190 000 : : . 40 %
180 000 20%

: : : 0-14
170 000 ' ' : 0% “Vugtiaat

Paijat- Koko Paijat- Koko Piijat- Koko
Hame maa Hame maa Hame maa

2020 2030 2040

KUVA 3. Paijat-Hameen hyvinvointialueen vaestomaara ja ikarakenne (THL, 2021)

Paijat-Hameen
vaestdmaara vahenee
noin 3 % vuoteen 2030 ja
7 % vuoteen 2040
mennessa.

Vaestdbmaaran
vahentyessa alueen
vaestorakenne muuttuu
merkittavasti. Lasten,
nuorten ja tyoikaisten
vaestd vahenee samalla
kun ikdantyneiden maara
kasvaa.

Tama heikentaa
entisestaan alueen jo
vaikeaa huoltosuhdetta.



Lahitulevaisuudessa ratkaistavia asioita

Henkiloston saatavuus

Henkiloston riittavyys ja jaksaminen
useissa ammattiryhmissa on koko maan
laajuinen ongelma, jota korona-aika on
karjistanyt. Tilanne nakyy myos Paijat-
Hameessa.

==

e’
Rahoitus

Lainsdadanndn vaatimukset ja
rahoituksen riittavyys niiden
tayttdmiseen edellyttavat
kaytannossa jatkuvaa toiminnan
kehittamista seka voimakastakin
palvelujarjestelman ja palvelujen
kohdentamista voimavarojen
pysyessa ennallaan viela usean
vuoden ajan.



Talous

Hyvinvointialueen rahoitus tulee
paaosin valtiolta




Millaisista rahasummista puhutaan? o

1045 M € Toimintakulut

28 M €| Rahoituserét ja poistot
893 M €| Valtion rahoitus
145 M € Toimintatuotot




Hyvinvointialueen
rahavirta ja
toimintakulut

Tilinpaatos 2023

Paijat-Hameen
hyvinvointialue



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/6ec42ad9-5e47-4c6b-8848-8524ad4ec217/?pbi_source=PowerPoint

Tuet js svustukset 20M

Maksutuotot 72M €

862M €

Valtion rahoitus

Satunnaiset erat 0.2M € 0 00 %

&+ Paijat-Hameen
= hyvinvointialue

Hyvinvointialueen rahavirta kululajeittain

HYVINVOINTIALUEEN ALLUAAMA

TOIMINTATUOTOT TOIMINTAKULUT
JA RAHOITUS

e S 1OM € Avustukset

Rahoitustuotor 1M € [N FE S— VALTION RAHOITUS + MUUT TUOTOT m
Muit seiminnatiotot 1 5M € [T
D> 1005ME€

Ol | 199%
Myyntituotat 34M € LT TOIMINTAKULUT

58M € Muut toimintakulut

72M € Aineet, tarvikkeet ja tavarat

4L45M €

Henkilostokulut

4L45M €

Palveluiden ostot


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/6ec42ad9-5e47-4c6b-8848-8524ad4ec217/?pbi_source=PowerPoint

) Paijat-Hameen
= hyvinvointialue

Toimintakulut toimi- ja tulosalueittain

Terveys- ja
sairaanhoitopalvelut

353M € Ikddntyneiden palvelut
ja kuntoutus Perhe- ja
sosiaalipalvelut

261M €
229M €
Tukipalvelut

149M €

Pelastustoimen Aluehallituksen
palvelut toimiala

22M € 16M €

Tolminta | % tolmislan * toimilalan Tulosalue Tolminta | % toimislan % toimialan Toiminta N tolmialan Tulosalue | Tolminta | % tolmialan
| bt huhuista kufuista kubut huduista kuluista easdurt huluista | bt kuduista
- - - - - -

Operatihdnen 12 M 34 59% Asiakasohyaus 5TM Z21% Lapsipethepalvelut 79 M 3449 Toimitilat 5 M 36.2% Pelastistoimi ja 20M 51.38% Nrjestimisen tubl 7 M A5.27%
tulosalue nekienhallinta

Asumispaivelut S3M 2047 vammaspaheliut M I363N ICT-tietohallinto 45M D915 Talous SMm 134T
Meodesiininen tulotalue 7B M 2213% Pelastustoimen 2M B62%

Kotan wethvit @®am 18.61% Psykososaaliset 5om 2451% Henkilostd 26 M 17218 johto MVA hallinto im 21.26%
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